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4486 — Metrologia — NogGes Basicas

» Metrologia em Portugal

7

%+ Conceitos

R/

< Sistema Portugués da Qualidade

e Generalidades

e Subsistema nacional de normalizagdo
e Subsistema nacional de qualificagdo
e Subsistema nacional de metrologia

> Sistemas de unidades

7

+» Grandeza e medigdo

+» Tipos de medigdo
¢+ Sistema Internacional de Unidades — S|
e Composicdo do Sistema Internacional de Unidades SI
— Unidades de base ou fundamentais
— Unidades suplementares
— Unidades derivadas
e Mudltiplos e submultiplos

— Regras para escrita
¢ Outros sistemas de unidades

» Gestdo dos instrumentos de medigdo

7

*+ Generalidades
++ Cadeias hierarquizadas de padrdes de medicdo, rastreabilidade e
calibracao

e Padrdes Internacionais
e Padrdes primarios
e Padrdes secundarios
e Padrdes de trabalho

» Fatores de influéncia na medicdo

®,

+» Generalidades
** Erros na medicdo
e Tipos de erros na medicao
e Erros na medicdo. Fatores
— Erros imputaveis ao meio ambiente
— Erros imputaveis ao instrumento de medicdo
— Erros imputaveis ao operador
e Paralaxe
e Variacdo de pressao

e Colorar3an incarrata An edtliinamaeanta

Reconhecer a importancia da metrologia.

Identificar a estrutura do Sistema Portugués da Qualidade.

Distinguir os conceitos de unidade, grandeza e dimensao.

Reconhecer as unidades de base, as unidades suplementares e as unidades
derivadas do Sistema Internacional de Unidades.

Identificar e utilizar os diferentes sistemas de unidades utilizados em
metrologia.

Compreender as cadeias hierarquizadas de padrdes de medi¢do bem como o
conceito de rastreabilidade.

Identificar os principais fatores geradores de erro numa medigao.

Utilizar os instrumentos de medicdo de acordo com as normas.

Efetuar medi¢Ges com instrumentos de leitura direta e escala auxiliar (ndnio).
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1¢a, Higiene e Satide no Trabalho - conceitos basicos

» Ambiente
«* Principais problemas ambientais da atualidade
¢ Residuos
e Definicdo
e Producdo de residuos
+  Gestdo de residuos
e Entidades gestoras de fluxos especificos de residuos
e Estratégias de atuacao
e Boas praticas para o meio ambiente
> Seguranga, higiene e satde no trabalho
¢+ Conceitos basicos relacionados com a SHST
e Trabalho, saude, seguranca no trabalho, higiene no trabalho, satide no
trabalho, medicina no trabalho, ergonomia, psicossociologia do
trabalho, acidente de trabalho, doenga profissional, perigo, risco
profissional, avaliacdo de riscos e prevencdo
% Enquadramento legislativo nacional da SHST
e ObrigacGes gerais do empregador e do trabalhador
¢ Acidentes de trabalho

e Conceito de acidente de trabalho

e Causas dos acidentes de trabalho

e Consequéncias dos acidentes de trabalho

e Custos diretos e indiretos dos acidentes de trabalho
+» Doengas profissionais

e Conceito

e Principais doengas profissionais
¢+ Principais riscos profissionais

e Riscos bioldgicos

e Agentes bioldgicos

e Vias de entrada no organismo

e Medidas de prevencdo e protecao

e Riscos Fisicos (conceito, efeitos sobre a saide, medidas de prevengao

e protegao)

e Ambiente térmico

e [luminagdo

e Radiag0es (ionizantes e ndo ionizantes)

e Ruido

e Vibragdes

e Riscos quimicos

e |dentificar os principais problemas ambientais.

e Promover a aplicagdo de boas praticas para o meio ambiente.

e Explicar os conceitos relacionados com a seguranga, higiene e saude no
trabalho.

e Reconhecer a importancia da seguranca, higiene e saude no trabalho.

e |dentificar as obrigagSes do empregador e do trabalhador de acordo com a
legislacdo em vigor.

e |dentificar os principais riscos presentes no local de trabalho e na atividade

peina 3p$%ﬁssional e aplicar as medidas de prevencdo e protegao adequadas.
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4507- Qualidade

> Evolugdo da qualidade
++ Perspetiva histérica
+ Atitude atual face a qualidade
» Conceitos da qualidade orientada para o cliente
+» Certificagdo
+» Acreditagdo
» Sistema Portugués da Qualidade
» Gestdo, garantia, melhoria
¢+ Defini¢des
% Ambito e objetivos
» As ferramentas da qualidade
% Apresentacido
¢+ Integracdo no circulo de melhoria da qualidade
» Analise da normativa geral aplicada a qualidade
% Objetivos

R/

% Ambito e requisitos

Tomar conhecimento das motivagdes, antigas e atuais, para as praticas da
Qualidade.

Definir Qualidade, discutindo as diferencas no conceito introduzidas por
diferentes autores.

Distinguir certificacdo de acreditacdo, identificando os referenciais envolvidos
na obtencdo dos diferentes tipos de qualificacdo.

Conhecer a estrutura do Sistema Portugués da Qualidade, identificando os seus
sub-sistemas.

Distinguir gestdo, garantia e melhoria da qualidade no ambito da atividade de
uma organizagao.

Reconhecer algumas ferramentas da Qualidade e a sua integragdo no circulo de
melhoria da Qualidade.

Tomar conhecimento dos conceitos, requisitos e necessidade do cumprimento

da normativa em vigor nas areas afins da Qualidade.
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Figueira da Foz, 08 de setembro de 2023

A Professora de Qualidade, Seguranga e Ambiente,

Cristina Pereira
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